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2018年6月吉日

BSIジャパンからFSSC 22000認証をご取得いただいてるお客様各位

	BSIグループジャパン株式会社
食品セクター部

重大な事象及び重要な変更発生の際のご連絡のお願い

拝啓　時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。
平素は弊社の認証登録業務に格別のご高配を賜りまして、誠にありがとうございます。

さて、2017年7月に発行されたFSSC22000　Version 4.1PART IIIでは、FSSC22000を認証されている組織様に対して、重大な事象、あるいは、重要な変更が発生した際は、その旨を認証機関にご連絡いただくことを要求しております。　改めて、その徹底が求められており、以下にご連絡申し上げます。
今後とも最善のサービスを提供して参りますので、引き続き倍旧のご厚情を賜りたく、切にお願い申し上げます。
敬具

記

１．重大な事重大な事象の発生（要即時連絡）：
重大な事象が発生した際は、遅滞なく弊社にご連絡ください。重大事象とは、以下の事象を指します。
（「FSSC22000　第3部認証プロセスに対する要求事項」バージョン4.1より抜粋）
―　食品安全あるいは法規制遵守に関する訴訟、起訴、及び、その結果
―　例えば、リコール、災害等、公衆に波及する食品安全事象
―　戦争、ストライキ、暴動、政治的不安定、地政学的緊張、テロ、犯罪、伝染病、洪水、地震、悪意あるコンピューターハッキング、他の天災又は人災など、食品安全及び認証の完全性の脅威となる異変

添付の書類「重大事象発生報告書」に必要事項をご記入の上、お送りください。
尚、当様式で求められている情報は、可能な限りご記入いただきたく存じますが、ご報告いただく時点で情報がない、あるいは、該当しない場合は、その旨、お知らせください。


重大な事象のご連絡先：japan.food.recall@bsigroup.com　

[bookmark: _GoBack]２．重要な変更の発生（３営業日以内）：
認証されている範囲内において、重要な変更がある場合は、3営業日以内に、弊社にご連絡ください。
重要な変更とは、以下のような変更が該当します。
（「FSSC22000　第3部認証プロセスに対する要求事項」バージョン4.1より抜粋）
a) 法的、商業的、組織体制的な状態又は所有権、
b) 組織体制及びマネジメント（例えば、主要な経営、決定権のある又は技術スタッフ）、
c) 組織の名称、連絡先の住所及びサイトの詳細、
d) 被認証マネジメントシステムがカバーする運用の範囲及び製品カテゴリー、
e) マネジメントシステム及び／又はプロセス、
f) 認証登録証に記載された情報に関する、その他の変更

尚、住所の移転等が伴う場合は、添付の書類をご利用ください。



重要な変更のご連絡先：Japan.food.sector.group@bsigroup.com



本件につきましてご不明な点等ありましたら、ご遠慮なく弊社までお問い合わせください。
連絡先：
食品セクター部	Tel: 03-6890-1173
食品セクター営業部Tel: 03-6890-1172
E-mail: Japan.food.sector.group@bsigroup.com
  
以上
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重大事象発生報告書.docx
			食品セクター部扱い

重大事象発生報告書（第　　報）

発生した重大な事象に関して、ご記入される時点でわかりうる全ての情報を以下に記述し、japan.food.recall@bsigroup.com　に送付してください。ご記入時点でわからない情報は空欄のままでご提出ください。

新たな情報が発生した際は、標題“第〇報”の数字を更新し、当報告書を更新する形でご提出ください。　

１．重大事象概要

		貴組織名：



		登録番号：

		（BSIにて記述）



		

		登録日：

		（BSIにて記述）



		ご担当者様：

		

		情報元：（被認証組織以外からの連絡の場合、BSIにて記述）





		事象発生日：

		

		



		ご報告日：

		

		



		認証規格：

		FSSC22000 version 4.1

		



				認証範囲：

		[bookmark: チェック2][bookmark: チェック1]|X|認証範囲内　　|_|認証範囲外





「認証登録証」に記載された、貴社の認証範囲を記述してください。認証範囲外における重大事象の発生の場合、認証範囲内に影響を及ぼすことが懸念される場合は、ご連絡をお願いいたします。













		重大事象概要：

重大事象とは、以下の事象をいう。

―　食品安全あるいは法規制遵守に関する訴訟、起訴、及び、その結果

―　例えば、リコール、災害等、公衆に波及する食品安全事象

―　戦争、ストライキ、暴動、政治的不安定、地政学的緊張、テロ、犯罪、伝染病、洪水、地震、悪意あるコンピューターハッキング、他の天災又は人災など、食品安全及び認証の完全性の脅威となる異変























リコール・回収をともなう場合、以下の情報も記入してください。

（行政宛ての「自主回収着手報告書」が作成されていれば、それを該当させてください。）

[bookmark: _GoBack]2.　リコール・回収情報

		商品名

		



		商品情報詳細

（写真があれば、添付）

		形態、容量、消費期限・賞味期限、製造番号、表示事項等







		出荷（販売）年月日

出荷先（販売店）及びその数量

		



		リコール・回収開始日

		



		製造等が行われた事業所名及び所在地

		



		リコール・回収の理由

		· 食品衛生法に違反するもの　

違反内容：

· 食品表示法に違反するもの

違反内容：

· その他、健康への悪影響の未然防止の観点から回収するもの

· 衛生管理の不備による異常

· 健康上の被害が生じているもの

· 行政処分を受けた場合であって、処分対象品と同様の違反が疑われるもの

· その他、法律に抵触するもの

具体的内容：



		リコール・回収方法

―リコール・回収方法

―リコール・回収情報の周知方法

―問い合わせ先

―リコール・回収品の保管場所

―リコール・回収終了予定

		



		想定される健康への影響
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移転に関する確認及び提出書類のご案内 20160819.xlsx
移転の質問事項

		移転確認書 イテン カクニンショ								申請日　　　　　　年　　月　　日 シンセイ ヒ ネン ガツ ニチ

								 ※認証書再発行に際しては10,000円（税抜）の手数料が必要となりますので、予めご了承下さい。 ニンショウ ショ

		認証登録番号 ニンショウ トウロク バンゴウ				貴社名（認証登録証上のお名前をご記入ください。）
                                                                                             
                                                                         キシャ メイ ニンショウ トウロク ショウ ジョウ ナマエ キニュウ				ご署名 ショメイ

		移転に関する情報：

				移転する事業所名：

				移転時期：

				移転先住所(日本語表記）:		〒

				移転先住所(英語表記）:



		質問事項 シツモン ジコウ						回答 カイトウ		備考 ビコウ

		業務について ギョウム

		1		業務（工種、工法,など）の変更はありますか。　　				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合変更内容を記入してください。 バアイ ヘンコウ ナイヨウ キニュウ

		2		工程、作業手順の変更はありますか。 コウテイ サギョウ テジュン ヘンコウ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合、それに係わる手順・記録を送付してください。
（工程計画書等） バアイ カカ テジュン キロク ソウフ コウテイ ケイカクショ トウ

		3		新しい製品、サービスの追加がありますか。 アタラ セイヒン ツイカ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合追加内容を記入してください。 ツイカ ナイヨウ キニュウ

		4		ライン、設備の変更はありますか。				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合増えた設備を記入してください。

		5		工場の移転ですか。				　（　はい　・　いいえ）

		6		移転元と移転先で、活動内容に変化はありますか？（ロケーションスコープの変化の確認です）				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は、移転元から移転先にどのような業務が移るか記載してください

		組織について ソシキ

		7		組織の変更がありますか。 ソシキ ヘンコウ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合　新旧組織図を送付してください。 バアイ シンキュウ ソシキズ ソウフ

		8		従業員数の変更はありますか。　　　　　　　　　　　　				　（　はい　・　いいえ）		「はい」の場合変更後の従業員数　　　　（　　　　　 　　　　名）

		ISO14001のみ

		9		移転に伴う環境側面の特定・評価は完了していますか。 イテン トモナ カンリョウ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は結果の記録を送付してください。 バアイ ケッカ キロク ソウフ

		10		移転にともない適用法規制変更があり、新たな法規制対応が発生しますか。				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。

		11		移転先での利害関係者(周辺住民や行政など)との新たな協定などが発生しますか。				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。 バアイ ショウサイ キニュウ

		12		変更された環境目的目標が、移転先周辺環境の環境リスクに関わりますか。(生態系の保護や流出・迷惑防止など)				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。

		ISO27001のみ(ISO20000の場合はこちらも記載してください） バアイ キサイ

		13		移転に関し、物理的管理策についてのリスクアセスメント/リスク対応策を記述してください。 カン ブツリテキ カンリ サク タイオウ サク キジュツ

		14		サーバーの移転がありますか。 イテン				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。 バアイ ショウサイ キニュウ

		15		ネットワークの大幅な変更がありますか。 オオハバ ヘンコウ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。 バアイ ショウサイ キニュウ

		16		適用宣言書の日付及び版数をお知らせください。						（　　　　　　年　　　月　　　日）　（第　　　　版）

		ISO20000のみ

		17		移転に関し、変更された構成情報（代表的な構成アイテム）を記述してください。 カン ヘンコウ コウセイ ジョウホウ ダイヒョウテキ コウセイ キジュツ

		18		移転にともないサービスレベルの変更及び、可用性及び継続性計画の変更がありましたか？ ヘンコウ オヨ カヨウセイ オヨ ケイゾクセイ ケイカク ヘンコウ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。

		19		移転に伴う統合的制御プロセスは完了していますか。 トウゴウ テキ セイギョ				　（　はい　・　いいえ）		はいの場合は詳細を記入してください。 バアイ ショウサイ キニュウ

		*追加審査が必要な場合には、追ってお見積をご送付申し上げます。 ツイカ シンサ ヒツヨウ バアイ オ ミツモリ ソウフ モウ ア
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BSI Group Japan K.K. 
Seizan Bldg. 5F 
2-12-28 Kita-Aoyama
Minato-ku, Tokyo  107-0061, Japan
Tel: 03-6890-1173
Fax: 03-6890-1182
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